Szanowny Pacjencie,

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych 1 w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych, dalej rowniez ,,RODO”) szanujac Twoja prywatno$¢ oraz dbajac o to, aby$ wiedziat kto i

w jaki sposob przetwarza twoje dane ponizej przedstawiamy informacje, ktore pomoga Ci to ustalic .

1. Administratorem Danych Osobowych

Administratorem Danych Osobowych jest MELISSA MED MIKOLAJ GAUER SPOLKA JAWNA z

siedzibg w Lodzi ul. Narutowicza 42, 90-135 L.6dz , NIP

7252072014, REGON 101697046, wpisana

do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Lodzi-
Srédmiescia w Lodzi, XX Wydziat Gospodarczy pod nr KRS: 0000487904 (dalej: Melissa Med.). Mozesz

si¢ z nami skontaktowac:

a) zaposrednictwem poczty elektronicznej: poradnia@melissamed.pl lub

b) telefonicznie: +48 505-905-200, +42 636-69-45

2. Inspektor Ochrony Danych Osobowych

We wszelkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Twoich danych osobowych przez Melissa Med

mozesz skontaktowa¢ si¢ naszym Inspektorem Ochrony Danych za posrednictwem poczty elektroniczne;:
aszaniawska@melissamed.pl lub telefonicznie 505905200.

3. Podstawa prawna i cel przetwarzania Twoich danych osobowych:

CEL

PODSTAWA PRAWNA

Udzielanie $wiadczen zdrowotnych réwniez za
posrednictwem systemow teleinformatycznych lub
systemow tacznosci

Art. 9 ust. 2 lith RODO w szczegdlno$ci w zw. z art.
3 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci
leczniczej, ustawa z dnia 06 listopada 2008 r. o
Prawach Pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta,
ustawg z dnia 27 czerwca 1997 r. o shuzbie
medycyny pracy oraz ustawg z dnia 25 czerwca 1999
r. o $wiadczeniach pieni¢znych z ubezpieczenia
spotecznego w razie choroby i macierzynstwa.

Realizacja wnioskow dotyczacych Twoich praw
wynikajacych z RODO

Art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO

Zapewnienie bezpieczenstwa 0sob i mienia poprzez
stosowanie monitoringu wizyjnego

Art. 6 ust. 1 lit f) RODO — prawie uzasadnionym
interesem  administratora  jest  zapewnienie

bezpieczenstwa osob 1 mienia

Dochodzenie roszczen, obrona przed roszczeniami,
postepowania reklamacyjne

Art. 6 ust. 1 lit f) RODO — prawnie uzasadnionym
interesem administratora jest dochodzenie roszczen
i obrona przed roszczeniami

Prowadzenie rozliczen finansowych, podatkowych
oraz archiwizacyjnych

Art. 6 ust. 1 lit ¢) RODO oraz Art. 9 ust. 2 lit. j)
RODO

Realizacja umowy o $wiadczenie ustug droga
elektroniczng za pomoca Portalu Pacjenta

Art. 6 ust. 1 lit. b) RODO

Przesytanie informacji marketingowych

Art. 6 ust. 1 lit a) RODO




4. OKkres, przez ktory przechowujemy Twoje dane osobowe:

a. W celach prowadzenia i archiwizacji dokumentacji medycznej — 20 lat od daty dokonania
ostatniego wpisu,

b. W celach obrony i dochodzenia roszczen — 6 lat od konca roku kalendarzowego w ktorym miata
miejsce ustuga.

c. W celach rachunkowych oraz podatkowych — 5 lat od konca roku kalendarzowego, w ktérym
powstal obowigzek podatkowy

d. W przypadku danych osobowych przetwarzanych na podstawie Twojej zgody — do czasu cofnigcia
przez Ciebie zgody na przetwarzanie danych osobowych

e. W przypadku monitoringu wizyjnego — przez 7 dni od daty utrwalenia obrazu.

f. W celu wykonania umowy — przez czas jej wykonania i okres przedawnienia tj. 6 lat od konca
roku kalendarzowego, w ktorym umowa zostata rozwigzana.

5. Informacje dotyczace profilowania.

Twoje dane nie beda przetwarzane w sposob zautomatyzowany, w tym nie beda podlegaly profilowaniu.

6. Odbiorcy Twoich danych osobowych.

Twoje dane osobowe mozemy przekazywaé nastgpujacym kategoriom odbiorcoOw:

a)

b)

Podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe w naszym imieniu na podstawie umoéw o powierzeniu

przetwarzania danych osobowych.

Podmiotom uprawnionym do przetwarzania Twoich danych osobowych na podstawie przepiséw

prawa, zwlaszcza:

e podmiotom medycznym w celu zapewnienia cigglo$ci leczenia oraz dostgpnosci opieki zdrowot-
nej w postaci naszych placowek wilasnych oraz placowek wspotpracujacych;

e Towarzystwom ubezpieczeniowym,;

e organom wladzy publicznej uprawnionym do pozyskania Twoich danych w zwigzku z prowadzo-
nym postepowaniem;

e Narodowemu Funduszowi Zdrowia, w ramach realizowania §wiadczen z srodkow publicznych.

7. Prawa, ktore Ci przystluguja w zwiazku z przetwarzaniem przez Melissa Med Twoich danych oso-
bowych:

a)
b)

c)

d)
e)

2

prawo dostepu do Twoich danych osobowych,

prawo zadania sprostowania Twoich danych osobowych,

prawo zadania usuni¢cia Twoich danych osobowych, o ile nie bedziemy zobligowani przepisami
prawa do ich przetwarzania,

prawo zadania ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych,

prawo do przenoszenia Twoich danych osobowych, tj. prawo otrzymania od nas Twoich danych oso-
bowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie informatycznym nadajgcym si¢ do
odczytu maszynowego. Mozesz przestaé te dane innemu administratorowi danych lub zazada¢, aby-
$my przestali Twoje dane do innego administratora, o ile takie przestanie jest technicznie mozliwe.
prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych — w przypadkach, kiedy przetwarzamy
Twoje dane na podstawie naszego prawnie uzasadnionego interesu,

prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych — o ile Twoje dane osobowe przetwa-
rzamy w oparciu o udzielong przez Ciebie zgode. Cofnigta zgoda nie ma jednak wptywu na zgodnosé
z prawem przetwarzanych przez nas danych osobowych, ktérego dokonywalismy przed jej cofnie-
ciem.



h) Prawo do wniesienia skargi do organu — Masz prawo wnies$¢ skarge do organu nadzorczego zajmuja-
cego si¢ ochrong danych osobowych, ktorym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych

8. Przekazywanie danych do Panstw Trzecich
Twoje dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego/organizacji miedzynarodowe;j

9. Informacja dotyczaca wymogu podania danych osobowych

Podanie danych osobowych jest warunkiem niezb¢dnym do udzielenia §wiadczen zdrowotnych ze
wzgledu na wymogi prawne natozone na administratora danych, w tym m.in. konieczno$é
prowadzenia dokumentacji medycznej. Odmowa podania danych moze by¢ podstawg do odmowy
udzielenia $wiadczenia zdrowotnego. Podanie danych jest rowniez niezbedne do wystawienia
rachunku lub faktury, co rowniez stanowi wymodg ustawowy. Brak podania danych moze skutkowac
niemoznoscia wystawienia rachunku lub faktury.



